
 

 
 
 

HOTEL & RESIDENCE OCTEL – MESURES SANITAIRES COVID-19 

NOTE D’INFORMATION GENERALE 
 

Toute l’équipe de l’Hôtel & Résidence OCTEL est désireuse de vous accueillir dans les meilleures 
conditions possibles, c’est pourquoi, conformément aux recommandations sanitaires actuelles, nous 
renforçons notre protocole d’hygiène et de sécurité. 
 
Notre but est de réduire au maximum le risque de contamination, afin de vous protéger, protéger 
notre personnel, et proposer le meilleur compromis entre la sécurité sanitaire de tous et la qualité de 
service que nous souhaitons vous apporter. 
 

• Bornes de distribution de gel hydroalcoolique 

• Port du masque obligatoire 

• Désinfection régulière des parties communes, des terminaux de paiement, des clefs de 

chambres, et tout autre élément pouvant potentiellement présenter un risque de 

contamination 

• Suppression du kiosque à journaux et des supports écrits 

• Mise en place d’un sens de circulation pour les entrées et sorties 

• Marquages au sol matérialisant la distanciation physique 

• Vitres en plexiglas installées à l’accueil 

• Protocole de nettoyage des chambres renforcé à l’aide de solutions virucides 

• Repas livrés en chambre sans contact (suppression des livrets de menu) 

• Limitation du nombre de personnes en salle de restauration 

• Réorganisation de l’espace petit-déjeuner 

• Désinfection régulière des distributeurs de boissons chaudes 

 

Notre équipe se tient à votre disposition 24h sur 24 et 7 jours sur 7 pour vous informer et vous 

garantir un séjour à la hauteur de vos attentes. 

 
 
 
 
 

 


